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HDND VA UBND TiNH 

SO: 90 /TB-VP 	 Yen Rai, ngia-yid tiding 6 Winn 2019 

THONG BAO 
. Ket luen 	ding chi DO Dot Duy, Chat tich UST ban nhan dean tinh, 

Truing Ban Chi d#o cal cach hanh chinh tinh ti Heir nglii trip tuyen chuyen 
a vt cal each hanh chinh, cal thien mai &iron dAu ft kinh doanh nam 2019 

Ngay 08 thang 6 nam 2019, UST ban nhan clan (UBND) tinh tá chire HOi nghl 
tnrc tuyen chuyen de ye cai each hanh chinh, cal thien moi truang dau tu kinh doanh 
nam 2019. D'Ong chi Do Due Duy, Chia tich UBND tinh, Tnremg Ban Chi dao cai 
each hanh chinh tinh ehü tri HOi nghl. 

Thai du WM nghl tai dim cau trung tam c6: Dai din lanh dao: US,  ban Mat 
tan To quac Viet Nam tinh, 1401 dong nhan dan tinh, Bang ay Khoi ca quan tinh, 
Bang fry Khoi doanh nghiep tinh; Cac PHI Chu tich UBND tinh; Cac co quan, ban 
nganh, doan the teen dia ban tinh; Thanh vien Ban Chi dao va TO' giüp viec Ban 
Chi da6 CCHC tinh Yen Bai; Dai din mOt s8 doanh nghiep ten dia ban tinh; dai 
din cac tap the va cac cd nhan dirge Ichen thuang; phong vien the co quan bao chi 
Trung ucmg va dia phucmg. . 

Tham du HOi nghl tai diem cau ena UBND the huyen, thi xa, thanh ph o c6: 
La'nh dao UBND huyen; Cac pheng, ban chuyen mon thuOc UBND; BO phan Phue 
vii hanh chinh clang cap huyen; BO phan hanh chinh c8ng elm met so xa, thi tran. 

Sau khi nghe cac bao cao va kat qua ding tac CCHC; &Ong bá kat qua Chi 
s8 eai each hanh chinh (PAR INDEX) nam 2018 elm the so, ban, nganh, UBND 
the huyen, thi xa, thanh pho, Chi s8 hie‘u qua quan trj hanh chinh ding cap tinh 
(PAPI) nam 2018; ket qua cai thien moi truemg dau Pr kinh doanh va Chi s8 nang 
lire canh tranh cap tinh (PCI) tinh Yen Bai nam 2018; tham luan eüa mOt so dai 
Neu du HOi nghl tai cac ditm eau, dOng chi D8 Due Duy, Chu tich UBND tinh, 
'Filtering Ban Chi dao cal each hanh chinh cña tinh kat Plan nhu sau: 

I. DAM' GIA CHUNG 

1. KM qua d3t dirge: 
Nam 2018 va 5 thang dau nam 2019, cac sa, ban, nganh, dia phucmg da c6 

nhiau hie, ea ging trong viec thuc hien CCHC, cai thien moi tnremg dau tu kinh 
doanh va da. dat &rue nhang ket qua tich cue, eu the la: 

1.1. Nhan thIrc va ding tac CCHC, cal thien moi tnremg dau tu kinh doanh 
dirge nang len va e6 nhiau chuyen bian tich cue, the hien tit viec xay dung Ka hoach 
cho dan to chfre thue hien, trong do xac dinh ro vai trO, trach nhiem cüa timg co 
quan, to chlre, don vi, ea nhan. 



1.2. Hieu qua cita cons tac CCHC, cai thien mai truang dau tu kinh doanh va 
S dung dm ding tac nay dOi vài xã hOi dã dirge nang len, the hien thong qua k'et 
qua cac chi s6 va dieu tra xa hOi  h9c, tham de 57 kien danh gia elm doanh nghiep, 
nguiri ,dan cling nhu tac tong vao viec day manh qua trinh thu hut dau tu, phat triton 
kinh te - xA hOi trong nam 2018 va 5 thang dau nam 2019 dm tinh. 

. 	1.3. KM qua dat. dirge caa cae Chi s6 CCHC va Chi s6 PCI du &roc cai thin 
va cao hon nam 2017, trong do: 

Chi s6 CCHC tang 8.  bac (tic 42 len 34/63 tinh, thanh ph6) veri 4/8 chi so xep 
nhom kha, de biet la Chi so cai each tài chinh ding dung & thir hang cao, xep thir 

2/63 tinh, thanh ph6. 
Chi s6 PCI tang 4 bac (tic 46 len 42/63 tinh, thanh ph6), trong do ce, 4 chi s6 

co s6 diem tren mire trung binh cüa ca nuerc, 2 chi so dirge danh gia cao. 
Chi s6 PAPI cüa tinh dat dirge thir hang cao, dat 44,8 diem (xep thir 19/63 

tinh, thanh ph6), trong di5 c6 2/8 chi so dirge danh gia nhom cac tinh dat mire cao 
nhat, 5/8 chi so dirge danh gia nhOm cac tinh dat mirc trung binh cao. 

2. TOn ti, hun che: 
Ben canh ket qua dat dirge, cOng tac CCHC, cai thin moi tnreing dau tu 

kinh doanh van con thithg ton tai, han the, do la: 
MOt sa ser nganh, dja phuctng chua quan tam, coi trong; chua chñ dOns, 

tich cue phoi hop trong thkre hien cac nhiOm vii CCHC, cai thin moi truth-1g dau 
tic kinh doanh;.  chin no lrc thvc hien caz-  giai phap cai thin cac chi s'6, cac tieu 
chi thanh phan thuOc yinh vve, nganh dirge phan cons. MOt so co quan, dan vi, 
dja phucmg liehtvc xep thir hang thap trong 02 nam lien 2017-2018 nhung khong 
co giai phap khae.phve. 

Cong tac xay Ong va t chire thvc hien k'e hoach CCHC, cai thin moi 
tnrerng du fir kinh doanh cei nai cem charn tre, co mat con you kern, that la trong 
ding the phi hop thvc hien cac 	hanh chinh (TTHC) theo co che mOt eira 
lien thong phvc vv ngueri dan, doanh nghiep. 

Nang lye, thai dO cüa mOt b0 phan can bo, ding chat, vien chat trkrc tip 
giai quyet TTHC, giao dich vai ngueti dan, doanh nghiep con nhieu han che, huons 
&an chin tan tinh, ky luang dam den viec ngueri clan, doanh nghiOp phai b6 sung ho 
so TTHC nhi'eu lan; cá biet a5 trueng hop con c6 bieu hien gay lchei khan cho ngued 
clan, doanh nghi'ep. 

Nang lye dieu hanh da chinh quy'en cac cap, nhat la cap co ser con co mat 
han ch6; hem soat ve ch6ng tham,nhang, cling khai minh bach ve tai chinh ngan sach 
ciia cap xa, quy hoach sir diving dat, thirc hien cac giai phap bao v moi tnrang, binh 
chon va cong khai danh sach ho ngheo chin thkrc hien tot, dan den danh gia cüa ngued 
clan, doanh nghiep dOi veri the linh we nay con & mirc trung binh va thap. 

II. CAC NIIItM VV CAN TRIEN ICHM THONG THth GIAN TO! 

1. Muc tieu: 
Chi s6 PAR INDEX dm tinh tang tic 8-10 bac so voi nam 2018 va nam 

trong Top 30 dm ca nuerc. 
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Chi s6 hieu qua quan tri va hanh chinh deg cap tinh dugc cai thin tat va 
deg be a ca 08 nOi dung danh gia. 

- Chi se PCI tang tir 4-6 bac (ding tü vi tri 36. den 38/63 tinh, thanh ph). 

2. Nhi§m vu: 

2.1. Nhifin vy chung: 
Cac ser, ban, nganh, dia phuan4 xay dung Ke hoach cüa ca quart; don vi 

minh de flap tvc  phat huy nhilng chi sothanh phan dat ket qua tat, dong tiled de 
ra nlifing nhiem vu,,giai phap de khac plauc, nang cao diem se cac ,chi so thanh 
phan con ton tai, you kern. Gieri‘  Ke hoach (da duvc phe duyet) ve Van pheng 
Doan Dai bieu Quoc hei, Hoi (long nhan dan va Oy ban nhan dan tinh, SO Nei 
\RI, Se Ke hoach va Dau tu theo linh vcc phu trach (PAR INDEX, PAPI, PCI) 
trtrot ngay 15/6/2019 d tOng, hqp xay,  dung Ke hoach chung elm UBND tinh 
ye cac nhiem vu, giai phap kick phuc tOn tai, han che tiep tuc day manh cong 
tac CCHC, cai thin mOi trueng dau tu kinh doanh, nang hjc quan tri va hanh 
chinh cong cap tinh nam 2019. 

Thu trueng cac ser, ban, nganh, Chit tich UBND cac huyen, thi xã, thanh 
phô chiu trial nhiem giam sat, don dee cac don vi true thuOc thirc hien Ice hoach 
de ra. Dinh,  k9 hang thang, qu9 bao cao kat qua thue hien ve SO NOi vv., SO Ke 
hoach va Dau tu. 	• 

SO NOi vi, SO Ke hoach va Dau tu chiu trach nhiem giam sat, den dec cac se, 
nganh durc hien k'e hoach de ra. Dinh k9 hang thang, qu9 bao cao ket qua thuc hi'en 
tai phial h9p thanh vién UBND tinh. 

- Tang cueing ding tac thOng tin, tuyen truyen ye CCHC, cai thin moi truemg 
dau tu kinh doanh. 

Khuyen khich, nha'n rOng each lam mai, cac sang kien, me hinh hay tao 
dOng lye thfic day CCHC va cái thin m8i trueng dau Ui kinh doanh; sfr dung 
hieu qua ket qua cac Chi se de dOi mei va nang cao chat lugng,quan 19, chi dao, 
dieu hanh cüa cac ca quan hanh chinh nha nuerc nam 2019; &Ong thei, co bin 
phap phü hep d nang cao chat lugng cung ung dich vu hanh chinh cong cho 
ngueri dan, to chirc. 

Tang cueng tinh tien phong, guang mati, cha dOng, sang tao va a cao 
trach nhiem cüa ngueri dung dau ca quan, don vi, dia phuang trong quail triet, 
chi dao va to chile flute hien cac nhiem vu ye CCHC, cai thin mei truemg dau 
tu kinh doanh; dao tao, boi duang nang-  cao nang lye, k'9 rang, nghiep vu va 
thai de phuc \Tv; lya ch9n, be tri can b0, cOng chirc ce 'tang luc, tam huyet, 
thIrc trach nhiem cao d'e thuc hien cac nhiem vu CCHC, cai thin mei truieng 
dau tu kinh doanh. 

Giao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong chn tri, phei hgp vai SO NOi vu, SO 
hoach va Du tu, ck ca quan lien quan xay dung Ke hoach tap huan, bai duang 

ky rang, nghiep vi cho dOi ng0 can b0, cong chire, vien chirc thuc hien nhiem vu ti 
Trung tam Mc \RI hanh chinh ding tinh, BO phan Pbuc vu hanh chinh Gong cac cap 
va BO phan mOt dm ciia cac se, ban, nganh. 
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2.2. Nhtem vt, Cy tha 
a) 14 cai cach hanh chinh: 
- Tang cuemg sr phei hyp gitra cac co quan dAu m& trong hoat dOng xay dung 

van ban QPPL. Chñ trgng vie to chire layY Icien tham gia; d cao cac hoat dOng 
giam sat, phan bin xã h'Oi cüa UBMT TO qtr.& Viet Nam caz cap ,va ck to c.hire 
thanh vien trong ding the xay dung van bin QPPL. Thuang xuyen Iciem tra viec flux 
thi ck van ban QPPL; kip theri dé xudt situ doi, bei sung, bai be) ck quy dinh bat help 
lycüa phap luat cho phi hgp yeti tinh hinh dam tion. 

Tip Arc ra soat, chuan hem, don gian hoa TTHC. De xuat sira del, be 
sung, bai bo cac quy dinh, TTHC kh8ng con phii hcxp, chong chop, gay kh6 khan, 
vtrang mac, nhat IA TTHC lien quan true ti6p tai ngueri dan, doanh nghiep. Sam 
xay dung, ban hanh quy trinh nOi b0 giai quy'et ,TTHC, quy trinh giai quyet 
TTHC phirc tap theo co che mOt cfra lien thong, nhat la TTHC trong linh vire  dat 
dai, che dO chinh sach, dau tu, xay dung. 

- Chu trgng nang,  cao hieu qua, chat lugng hoat dOng cOa b0 phan Phuc vu 
hanh chinh dog cac cap gan yeti didh vwbuu chinh cOng ich, giam ty le tre hen 
trong giai guy& he so; thuc hien nghiem the trach nhiem giai trinh, xin l& ngueri 
dan, tO chit° khi de xay ra tre' hen. Ra sok, dua 100% TTHC vao dive hien tai BO 
phan hanh chinh cong cac cap;  Xay dipig guy trinh giai quyet nOi b0, quy trinh giai 
quyet TTHC dien tà, üy quyen giai quyet TTHC tai chi)càa cac ser, nganh, dia 
phucrng. BO tn dü can be c6 dü nang lqc, trinh do, Y time tech nhiem cao de time 
hien viec tiep nhan va giai quyet TTHC cho ngueri dan, doanh nghiep. 

Tip Arc ra soat vi tri, chi:re nang, nhiem v, co eau th chirc va Hen che hien 
c6 cüa cac co quan hanh chinh, don vi sr nghiep. Si& chat k5r luat, ky cucmg trong 
chi dao, dieu hanh va thuc thi cling Ai dm can b0, cOng chirc, vien chirc; xfr 
nghiem nhang truemg kip vi pham, tri tee, co bieu hien nhilng nhieu, can trer, lam anh 
huemg den ket qua thuc hien CCHC. 

Tip tile  trien khai time hien c6 lieu qua co che khoan Nen che va kinh phi 
quan 15/ hanh chinh, co elle .dau thau, at hang, dich \RI ding, dich vv ding ich, tç 
chfi, tr chiu tech nhiem,dOi vai cac co quan hanh chinh, don vi sr nghiep cua tinh; 
tang cuemg cOng tac kiem tra, giam sat, danh gia; day manh thuc hien phan cap 
quanlY ngan sach gan vâi del mai phan cap quan lY kinh té - xa h'Oi. 

- Day manh Ung dung cOng nghe thong tin trong quan 1, chi dao, dieu 
hanh cac cap. Van hanh He th8ng th6ng tin mOt cfra dien dr; song dich,vu cOng 

true,tuyn dam bao thOng suet, lien Arc, hieu qua. Gia tang s8 lugng ho so giai 
quyet TTHC qua dich vu buu chinh cling ich va qua Cong dich vi cOng true 
tuyen mire dO 3 va 4. 

- Tang cueing thanh tra,.kiem tra va khae phuc tan tai, han eh& sau thanh tra, 
kiem tra viec dux hien nhiem \RI CCHC. 

b) VJ cal thin mói trtrang clau tic kinh doanh, ruing cao Chi sá PCI cña tinh 
via Chi sJ DDCI caa cdc set, nganh, 	phttang: 

Tap trung quyet liet khae phuc nhcmg chi se thanh phan con han che, yeti 
kern, nhat là cac chi sO bi tut hang so vai nam 2017. 
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Thuc hien nghiem quy dinh phap luat va Mu thAu, v'e co ch6 dat hang, giao 
nhiem Iry doi vei dich \RI ding, dich \RI ding ich bao dam thkrc chat, ding khai, 
minh bach. 

Nang cao chat lugng ding tac lap,va.quan lY, thkrc hien quy hoach. Thkic 
hi'en nghiem cac quy dinh cim phap lust ve dat dai, Mu tu, xay dung, mai tubing 
va cac TTHC lien quan, tao thuan lgi, skr binh clang, cling bang giera cac doanh 
nghi'ep thuoc moi thanh phan kith ta. 

Thkrc hien tot cac chinh sach ho trg, phat trien doanh nghiep nho va vira 
theo Nghi quyat s6 08/2019/NQ7EIDND ngay 15/3/2019 dm HDND tinh. D6i mei 
va da clang Ma cac hinh thirc dOi thoai, ga:p gä cOng clang doanh nghiep, tich cue 
thao ge's cac kho khan, ter ngai doi veri cac doanh nghi'ep theo huong tao thuan lgi 
nhat cho doanh nghiep trong khuon khô phap lust. Thuamg xuyen cap nhat, ding 
khai cac van ban ,phap luat, co the chinh sach, TTHC lien quan den doanh nghiep, 
nha d'Au tu, tao diêu kin tai da cho doanh nghiep khai tilde thong tin. 

c) J2 nang cao Chi sa quan trj va hanh chinh co/1g ccip tinh (PAPI): 
Tang cuemg chi dao, kifrem tra, giam sat viec thi hanh Phap lenh clan chil 

co ser. Thkrc hi'en nghiem tue viec ding khai, minh bach trong ding tic quan IY 
tai chinh, chinh sach an sinh xa hOi, cac khoan (king gop tkr nguyen cüa nhan 
dan; quy hoach, ka hoach pith then kinh te - xã hOi; quy hoach, Ica hoach sir 
dung dat, bOi thubmg, giai phong mat bang, thu hOi dat; quy hoach xay dung, Ice 
hoach dau tu ding. 

Nang cao trach nhiem hieu,qua hoat dOng cüa chinh quyan cap xä, that la 
trach nhiem giai trinh en' a chinh quyen co ser d8i veri ngueri dan. 

Tang cueing quan lY dat dai, tai nguyen, Ichoang san; dux hien tot the bin 
phap bao ye chat lugng tai nguyen. Nang cao chat lugng cung ung cac dich vii cong, 
dich vu ding ich. 

3. ty ban nhan clan tinh a nghi: 
3.1. HOi &Ong than clan tinh tang cueing giam sat chuyen d'a va deg tic CCHC, 

cai thi'en moi truamg dau tu kinh doanh, that la Ô cap huyen, cap xa. 

3.2. US,  ban MTTQ Via Nam tinh flap tic chit tri, ph6i hgp v&i cac ser, ban, 
nganh, dia phucmg thkrc hien cac giai phap nang cab chat ,lircing hog dOng ciia Ban 
math tra than dan va Ban Gam sat dau tu cOng dong, de gip phan nang cao trach 
nhiem giai trinh cM chinh quyen co s& d6i \Teri ngueri dam Tiep tiic ph6i hop giarn 
sat, phiic tra kat qua di&u tra xä hOi hoc, ph6i hgp tlurc hien tot cac khau trong danh 
gia cac Chi só PAPI, Chi s6 SIPAS cUa tinh. 

3.3. Hip hOi doanh nghiep, HOi Doanh nghiep tre, HOi Nfr doanh than va 
Lien minh Hoop tac xa tinh, HOi N8ng dan tinh: 

- Tich cue tham gia nghien ciru, phan bin; cang cOng d'Ong doanh nghiep va 
cac thanh yien, hOi yiên da xuat yâi chinh quyen xay dung, ban hanh cac co che 
chinh sach phi' hop, sat thkrc te, gOp phan nang cao nang lye canh tranh cM doanh 
nghiep, hop tac xã, hi) kith doanh cá the tren dia ban tinh 

- Thkrc hien to't vai tro dOng hanh, hO trg doanh nghiep trong san xuat kinh 
doanh, la cu n6i gicia chinh quyen veri doanh nghiep, HTX, thanh vien, hOi 
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gop phdn dua nhang ca che, chinh sach uu dal tha Trung trong, caa tinh di vao 
dive tin cuOc sSng, phat huy hieu qua, qua do gap phAn cal thin nang lye  canh 
tranh cua ceng d6ng doanh nghiep noi Hang va nang cao nang lye canh tranh coa 
tinh Yen Bai noi churig. 

- Lang nghe, phan anh kip thai cac kin nghi, de xuat ctia ceng ding doanh 
nghiep, HTX, thanh vient  hei vien dOi vai the co quan hanh chinh nha nuac, dac 
bi'et la nhitng phan anh ye ode co quan don vi, tá chub, can be gay khe khan hoc 
nhang nhieu, tiêu cyc khi thyc hien TTHC lam anh hue/1g den hoat deng eüa 
doanh nghiep. 

Tren day la Ket luan cCrn Cha tich UBND tinh tai Hei nghi chuyen de' ve cai 
each hanh chinh, cal thin mei twang dau tu kinh doanh nam 2019. Van phi:mg 
Doan DBQH, HDND va UBND tinh thong bao de ck co quan, don vi lien quan, 
UBND cac huyen, thi xa, thanh ph6 biet, trien khai thyc hien" 

Noi nh(M: I 
-TT.Tinb uyfflDND tinh; 
- Itiy ban MTTQ Bah; 
- Chü tich, cdc Pho Chi 'Oh UBND tinh; 
- Cdc set, ban, nganh thu6c ttnh; 

Lanh do Van phinig; 
-1JBND cdc huyOn, TX, TP; 
- C6ng TTDT tinh, Trung tam PVHCC; 

Luu: VT, NCPC, KT-TC (die Canh Hung). 

KT. CHANH VAN PHONG 
PHO - 	VAN PHONG 

VANN:iota., 
eoioakieusauocii 
Hoi DUNG NN'AN DAN.  

a BAH N NAN DA 
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